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Dopis generalniho reditele

Vazeny clene tymu,

nas Uspéch zavisi na tom, jak se dari nasim komunitam.
Korupce je jednou z nejvétsich hrozeb prosperity. V této
véci hrajeme ddlezitou roli a zaujimame jasny postoj -
netolerujeme Zadnou formu Uplatkarstvi ani korupce!

Vim, Ze plsobime na nevstficnych trzich, kde se podniky
nékdy védomé zapletou do korupcnich praktik. My to ale
nedélame a nikdy tim nemdzZeme omlouvat své chovani.

Tyto protikorupéni zasady byly schvaleny provoznim vyborem a spravni radou,
ktera ve spojeni s vyborem pro audit a rizika nese plnou odpovédnost za jejich
prosazovani. Protikorupcni pravidla jsou jiz soucasti naseho kodexu obchodniho
jednani. Smyslem téchto konkrétnich zasad je poskytnout podrobnéjsi praktické
rady, které pomohou odhalit a zabranit Uplatkarstvi a korupci v pripadném spojeni
se spolec¢nosti Coca-Cola HBC. Predevsim ti z vas, kteri pravidelné jednaji s verejnymi
ciniteli, by si méli tyto pokyny precist opravdu peclivé.

Chtél bych vas ujistit, Ze pri FeSeni problému rozebiranych v téchto zasadach nejste
sami. Problémy s korupci a Uplatky mohou byt sloZité a stresujici. Nevahejte se
obratit na svého manazera a v pripadé jakychkoli otazek pozadejte o radu oddéleni
pro etické chovani a dodrzovani predpisu.

Vsichni chceme byt hrdi na komunity, ve kterych Zijeme, a misto, kam kazdy den
chodime do prace. Integrita je jednou z nasich zakladnich hodnot, kterou musime
prosazovat a podporovat ve vsem, co délame. Dékuji, ze jste se ke mné v tomto
Gsili pripojili.

S pozdravem

Zoran Bogdanovic
Generalni reditel
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Rozsah téchto zasad /
sprava / hledani pomoci

Vsichni zaméstnanci, manazeri, clenové provozniho vyboru a reditelé spolecnosti Coca-Cola HBC a jejich
celosvétoveé zcela nebo vétsinové vlastnénych nebo ovladanych dcerinych spolecnosti (dale jen ,,spole¢nost)
se musi zdrzet jakékoli formy Uplatkarstvi nebo korupce bez ohledu na jejich obcanstvi, bydlisté nebo
misto pusobeni. Kazdy spolecny podnik pod kontrolou spolecnosti musi prijmout obdobné protikorupcni
zasady. V pripadech, kde jsme soucasti spolecného podniku, ktery neni primo pod nasi kontrolou, budeme
motivovat nase partnery, aby v nasem spolecném podniku napliovali pozadavky téchto zasad.

Platné protikorupcni zakony rovnéz zakazuji korupcni platby provedené tretimi stranami jednajicimi jménem
spolecnosti, jako jsou dodavatelé, distributori, agenti, poradci nebo zhotovitelé. Do této skupiny patri
subdodavatelé a konzultanti najati tretimi stranami, aby jménem spolecnosti pracovali. Nasi dodavatelé,
distributori, agenti, konzultanti a zhotovitelé také podléhaji mnoha zasadam v souladu s nasimi hlavnimi
zadsadami pro dodavatele.

S jakymikoli otazkami ¢i obavami se muZete obratit na kolegy z oddéleni pro etické chovani a dodrzovani
predpist, ktefi vam radi poradi. Vsechny Zadosti o schvaleni nebo oznameni musi byt predlozeny
prostrednictvim portalu COBC (k dispozici online na adrese www.coca-colahellenic.ethicspoint.com).
Konkrétni pracovnik oddéleni pro etické chovani a dodrzovani predpist, kterého byste méli kontaktovat,
zavisi na vasi roli:

Zaméstnanci dané zemé: reditel pravniho oddéleni pro danou zemi
Zaméstnanci skupiny: vedouci osoba zodpovédnou za dodrzovani predpist
Vykonni reditelé, vedouci zaméstnanci, vedeni spolecnosti: reditel pravniho oddéleni spolecnosti

Generalni reditel: vybor pro audit a rizika spolecnosti

VZdy se mizete obratit také na svého nadrizeného.

Je naprosto nezbytné, abyste se zapojili do
povinnych skolicich program( poradanych

spolecnosti, které zajisti, Ze se seznamite
se vsemi prislusnymi protituplatkarskymi

a protikorupcnimi zakony a budete jednat

v souladu s nimi.



https://coca-colahellenic.com/en/about-us/policies/supplier-guiding-principles/
https://coca-colahellenic.com/en/about-us/policies/supplier-guiding-principles/
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Financni.zaznamy
a dokumentace

Vsechny platby a vydaje souvisejici s poskytovanim nebo prijimanim ¢ehokoli hodnotného v souladu s pravidly
téchto zasad musi byt Uplné a presné vedeny na Uctech Ucetni knihy pro boj proti Gplatkim v souladu

s prislusnymi ¢etnimi pravidly. Podminky, za kterych se tato pravidla tykaji dar(i a zabavy, najdete v mistnich
Zasadach pro predavani dard a zabavy.

My nikdy neuplacime!

Spolec¢nost uplatnuje politiku nulové tolerance vici Gplatkarstvi, korupci
a poruseni téchto zasad.

Uplatky a korupce jsou ze zakona zakazany. Prakticky viechny jurisdikce zakazuji iplatky mistnich statnich Gredniku
a fada jurisdikci zakazuje uplaceni zahranicnich Grednikl z vefejného sektoru a Uplatkarstvi v soukromém sektoru
i ,,komer&ni“ tplatky. Tyto zasady vyzaduji dodrzovani viech téchto zakon(. Uplatkarstvi a korupce mohou vést

k zavaznym pravnim rizikim a poskodit reputaci nasi spolecnosti i jednotlivct, mimo jiné véetné nemalych pokut

a mozného odnéti svobody. Poruseni téchto zasad nebo nenahlaseni jejich poruseni, o kterém vite, nebo jste

méli védét, bude mit za nasledek disciplinarni fizeni (véetné mozného ukonéeni pracovniho poméru) a muize byt
nahlaseno organim ¢innym v trestnim fizeni, které mohou proti vam zahajit trestni Fizeni.
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Zakaz odvety

Spolecnost prisné zakazuje odplaty za odmitani podplaceni a korupce a za dodrzovani téchto zasad. Zadny zaméstnanec
nebude nikdy penalizovan kontrolou vykonu, odstupnym ani jakkoli jinak za odmitnuti uplacet nebo oznameni
podezieni na mozné Uplatkarstvi nebo korupci tykajici se spolecnosti. Stejné tak nebude nepriznivé posuzovan vas
pracovni vykon z hlediska pripadného zpozdéni nebo financ¢ni ztraty v ddsledku vaseho odmitnuti dat Gplatek.

Co je to uplaceni?

,Uplatkarstvi“ je pfimé & nepfimé darovani, nabidka,
slib nebo opravnéni poskytnout cokoli hodnotného v

o e L L . Priklad
Ci jakekoli vyhody jiné osobé vymenou za to, ze osoba
prijimajici Uplatek nebo nékdo jiny vykona funkci nebo
¢innost, nebo se rozhodne jinak, nez bylo ptivodné
Umyslem.

Zaméstnanec zajisti osobé na vykonné
pozici ve firmé zakaznika a jeho rodiné
prepychovy vikendovy vylet, aby se
zakaznik rozhodl ve prospéch spolecnosti
v konkuren¢nim prodejnim procesu.

,Uplatkarstvi“ také zahrnuje pfimé nebo nepfimé
vyZzadani, souhlas s pfijetim nebo pfijeti ¢ehokoli
hodnotného, véetné jakékoli vyhody, ktera vas nebo
nékoho jiného priméje vykonat odpovidajici funkci
nebo ¢innost, nebo se rozhodnout jinak, nez bylo
plvodé umyslem.

Priklad

Prijeti staZe pro jednoho z vasich blizkych
pribuznych od zakaznika, se kterym
jednate jménem spolecnosti.

Uplatek m@Ze byt ,cokoli hodnotného®, coz muze
zahrnovat penize, pljcky, prispévky nebo dotace, dary,
zabavu, cestovani, nabidku zaméstnani, vraceni penéz,
slevy, bezplatné produkty, jiné zboZi, sluzby nebo cokoli
jiného, co |ze povazovat za hodnotné.

Priklad

Jeden z nasich dodavatelu cateringovych
sluzeb nabidne bezplatné pohosténi nasi
manazerce na jeji soukromou oslavu

narozenin.
Uplatek mlze mit také podobu ,,odmény“ a mize byt
vyplacen poté, co prijemce nespravné vykona urcitou v,
yp pote, prj p Yy Priklad

praci nebo cinnost. ) ) )
Nabidka drahych fotbalovych vstupenek

verejnému ciniteli poté, co zajisti povoleni
pro nase pracovisté.
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Uplatky ve vztahu

k verejnym cinitelum

Nejenze nikdy nesmite nikomu nabizet Uplatky ani je od nikoho prijimat, ale navic musite byt
obzvlasté ostraziti, abyste se nezapojili do Uplatkarstvi ani nevhodného jednani s verejnymi Ciniteli
(jak je definovano nize). Abychom se vyhnuli potencialnim problémdm, jsou nase definice toho,
co lze povazovat za Uplatek verejnému Ciniteli, nékdy mnohem prisnéjsi nez v pripadé soukromych
stran. Napriklad nase zasady predavani dar( a zabavy zahrnuji ve srovnani s pravidly jednani

s obchodnimi partnery prisnéjsi pravidla jednani s verejnymi Ciniteli (jak jsou definovana nize).
Mimo to v nékterych zemich mistni zakony omezuji verejnym ¢initeldm moznost prijimat cokoli
od tretich stran, i kdyz to ma pouze symbolickou hodnotu. Nikdy byste neméli nic nabizet ani
poskytovat, pokud by tim doslo k poruseni mistnich zakond, i kdyz by toto jednani jinak nase
zasady neporusilo.

Kdo je to verejny

Cinitel?

Definice ,,verejného Cinitele“ je v protikorupcnich zakonech velmi Siroka.
Mezi ,verejné Cinitele“, at uz jsou jmenovani nebo zvoleni, mohou patrit tyto osoby:

Verejni funkcionari na celostatni, statni, provinéni nebo obecni Urovni, a to véetné ¢lend legislativnich
organu, vykonavateld vykonné moci, ¢lenl spravnich organ( a ¢lend justice, at’ uz jsou na tuto pozici
jmenovani nebo zvoleni.

Zaméstnanci nebo zastupci jakékoli vlady, statem vlastnénych nebo vladou ovladanych subjekti kdekoli
na svété, véetné vysoce i nizko postavenych zaméstnancu. ,,Statem vlastnéné nebo vladou ovladané
subjekty“ mimo jiné zahrnuji centralni banky, statni investicni fondy, statni nemocnice, univerzity nebo
letecké spolecnosti, charitativni podniky a jakékoli jiné obchodni podniky, které jsou ve vlastnictvi nebo
pod kontrolou vladniho subjektu. ,,Ovladani vladou® muze probihat mnoha zplsoby a neni omezeno na
situace, kdy je vlada vétsinovym akcionarem.
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Jednotlivci, kteri vykonavaji verejnou funkci pro cizi zemi, Gzemi, verejnou agenturu nebo verejny podnik,
at’ uz jsou na tuto pozici jmenovani nebo zvoleni.

Ufednici a zaméstnanci politickych stran, kandidati na politickou funkci, statni zaméstnanci a zaméstnanci
ministerstev, vladnich agentur, spravnich soudd a verejnych rad.

Ufednici, zaméstnanci, jednotlivci a agenti, kteFi pracuji pro vefejné mezinarodni organizace, jako jsou
Svétova banka, OSN, Mezinarodni ménovy fond, Evropska unie apod.

Clenové kralovské rodiny.

Jakékoli dité, partner, rodic, sourozenec nebo jiny pribuzny nebo jednotlivci jednajici v Uredni funkci nebo
jménem kteréhokoli z vyse uvedeného.

© ©0 0 ¢

V pripadé pochybnosti se obrat'te na pracovnika oddéleni pro etické chovani
a dodrzovani predpisu.

Jak definujeme uplatky
verejnym cinitelum?

Podplaceni znamena poskytnout nebo nabidnout cokoli
hodnotného nebo jakékoli zvyhodnéni nebo rozhodnuti
ve prospéch verejného cinitele, které ma ovlivnit jeho
vlastni rozhodnuti, jako je vysledek vladniho auditu
nebo inspekce, rozhodnuti o ocenéni nebo pokracovani
v obchodnich vztazich nebo ulozeni pokuty.

Priklad

Zaplatite policistovi, aby vam nedal
pokutu a vymazal poznavaci znacku
naseho firemniho vozu ze zaznamu
o dopravnim prestupku.
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Neni dovoleno hradit drobné naklady ¢i ,,vSimné“
nebo poskytovat vefejnym Ciniteldm jakékoli vyhody
vyménou za ziskani povoleni, licence nebo jiného
potfebného souhlasu.

Pri uzavirani smluv s verejnymi Ciniteli se ujistéte, Ze
dodrzujete vsechny mistni poZzadavky. Pokud mate
jakékoli pochybnosti, vyzadejte si radu od pracovnika
oddéleni pro etické chovani a dodrzovani predpisu.

Priklad

Pokud se snaZzite vybudovat nebo rozsirit
zarizeni nebo ziskat povoleni k provozu
(napriklad pro tézbu vody), musite
dodrzZovat Uredni postup a neplatit
mistnimu verejnému ciniteli (at’ uz by
Castka byla sebemensi) za ziskani povoleni
nebo zrychleni vyhodnoceni.

Stejné tak nesmime platit verejnym
ciniteldm za urychleni nebo usnadnéni
nediskrecniho procesu nebo sluzby,
jako je zajisténi obvyklych licenci nebo
obchodnich povoleni nebo zpracovani
vladnich dokladd, jako jsou viza a celni
odbaveni. Skutecnost, Ze verejni Cinitelé
nemaji diskrecni pravomoc a jsou ze
zakona povinni takto jednat nebo tyto
sluzby poskytovat, neni omluvou pro
platby nebo poskytovani vyhod, aby tyto
procesy urychlili.

Priklad

Nabizeni celnimu GUrednikovi hotovost
nebo bezplatné produkty, aby urychlil
celni odbaveni nasich vyrobk.

Priklad

V nékterych zemich je najimani policistu
jako ostrahy legalni, ale vyzaduje to
nalezité formality a dodrzeni postupu.
Pokud napriklad najmete policistu jako
ostrahu zarizeni, mdze byt nutné tuto
dohodu predem formalné vyridit na
ministerstvu verejného poradku a uzavrit
smlouvu se zaméstnavatelem policisty.

Méjte na paméti, ze za Uplatek lze
povazovat i chovani, kdy se nékdo snazi
verejné Cinitele ovliviiovat nepfimo.

Na dojmu zalezi. Nenabizejte, neslibujte,
nedarujte ani nedovolte darovat nic
hodnotného ani zajistit vyhody, pokud
by okolnosti mohly vyvolat dojem, ze
se snazite verejného Cinitele ovlivnit.

V takovych situacich se porad'te

s pracovnikem oddéleni pro etické chovani
a dodrzovani predpis(.
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Priklad

Neposkytujte dary na charitativni akce
sponzorované verejnym Cinitelem s cilem
podporit jeho politickou angazovanost
vyménou za kladné rozhodnuti jeho
Uradu v souvislosti s probihajicim
auditem nasich operaci.

Které oblasti nasi obchodni cinnosti vyzaduji zvlastni pozornost?

Méli byste byt obzvlasté opatrni a verejnému Ciniteli neplatit ani neposkytovat zadnou vyhodu v souvislosti

s nasledujicimi situacemi:

Pokud se snazite zajistit nebo urychlit nezbytna
Uredni schvaleni, povoleni nebo licence.

PFi vyfizovani inspekci a pokut, napriklad s cilem
zabranit inspekci, ovlivnit zavéry inspekce nebo se
vyhnout pokuté.

Priklad

Nedari se nam zajistit konecné

schvaleni stavebniho povoleni, i kdyz
jsme predlozili veskerou zakonem
vyzadovanou dokumentaci. Zaméstnanec
ministerstva pozaduje k zajisténi
konecného souhlasu dodatecny poplatek,
ktery zakon nestanovuje. Uhrazeni
poplatku byste méli okamzité odmitnout
a udalost eskalovat u pracovnika oddéleni
pro etické chovani a dodrzovani predpis(.

Priklad

Statni zdravotni inspektorka dorazila
do vyrobniho zavodu spolecnosti. Bez
predchoziho pisemného souhlasu
pracovnika oddéleni pro etické chovani
a dodrzovani predpist byste ji neméli
slibovat ani nabizet nic hodnotného ani
vyhodného, napr. bezplatny produkt.
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Pri jednani s celnimi organy s cilem zajistit, aby bylo
zbozi odbaveno béhem celniho rizeni, nebo zajistit
vCasné odbaveni. Bud'te obezretni vzdy, kdy se celni
Urednik zepta, zda mate zajem o ,,zrychleny“ postup,
protoze by to mohla byt jen Zadost o Uplatek.

S cilem ziskat pracovni povoleni, viza a registraci pro
sebe nebo jiného zaméstnance spolecnosti. Casto je
uzitec¢né kontaktovat mistni ambasadu zaméstnance,
ktery se snazi vizum ziskat. Velvyslanectvi mize
nékdy pomoci. Méli byste byt opatrni pri Zadostech

o0 ,,priplatek” za vydavani viza zaméstnancim
spole¢nosti nebo jejich rodinam, coz mize byt jen
Zadost o uplatek.

Priklad

PrestoZe jste presvédceni, ze je vse

v poradku, celnik prohlasuje, Ze chybi
nékteré informace klicové pro dokonceni
celniho odbaveni zasilky netrvanlivé
jahodové stavy, ale ze mlize udélat vyjimku
pri uhrazeni dalSich 150 USD a zasilku pak
okamzité propustit. Stava se jinak zkazi.
Za téchto okolnosti byste méli platbu za
rychlejsi celni odbaveni zdvorile odmitnout
a poznamenat, Ze takové platby jsou

v rozporu se zasadami spolec¢nosti. Se
stanovenim dalSiho postupu se obratte
na pracovnika oddéleni pro etické chovani
a dodrzovani predpis(.

Priklad

Nové jmenovany expatriovany generalni
reditel nem(ze bez pracovniho povoleni
premistit svoji rodinu do své nové
zemé. Mistni imigracni organy odmitaji
povoleni vydat, dokud nezaplatite
neoficialni ,,priplatek®. | kdyz zpozdéni
zpusobi znaéné potize, méli byste zdvorile
vysvétlit, Ze firemni zasady placeni
téchto priplatkd nepovoluji, incident
okamzité ohlasit a projednat dalsi kroky
s pracovnikem oddéleni pro etické
chovani a dodrzovani predpisa.

Co délat, kdyz verejny Cinitel pozada o Uplatek nebo mate podezreni, Ze tak ucini?

Mizete se setkat s verejnym cinitelem, ktery zada o Uplatek, nebo vam dokonce vyhroZuje, Ze své rozhodnuti odlozi
nebo rozhodne proti zajmim spolecnosti, pokud jeho poZadavkim nevyhovite.

Abyste se témto situacim vyhnuli nebo je Gcinné vyresili, postupujte nasledovné:

Seznamte se s mistnimi zakony a predpisy véetné lhit, které je treba vzit v Gvahu pri zajistovani jakéhokoli
schvaleni, povoleni nebo licence pro celni odbaveni, ziskani pracovniho povoleni, viza nebo registrace
¢i vedeni jiného rizeni. Pripravte si potrebné dokumenty a pri planovani si vyhrad'te dostatek ¢asu na

pohodlné vedeni téchto rizeni tak, jak je obvyklé.

Okamzité jasné oznamte, Ze nemUzZete a nebudete podnikat zpUsobem, ktery vyZaduje placeni Uplatkd.
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Ujistéte se, Ze dobre rozumite strukture prislusného regulacniho organu, abyste se, bude-li treba, mohli
odvolat k vyse postavenému verejnému Ciniteli a vyresili problém nebo vyhledali alternativni Grad, ktery
o Uplatky nebude zZadat.

Spolupracujte s mistni obchodni komorou, zapojte ostatni oddéleni a kolegy v nasi organizaci a najdéte
vhodné feseni pripadnych problémd.

Pozadejte ostatni, aby vas doprovazeli - pfitomnost ostatnich mdze odradit Grfednika od vyzadani
Uplatku.

Platte pouze dané, poplatky, pokuty nebo jiné platby vyZadované prislusnymi mistnimi zakony nebo
schvalené pracovnikem oddéleni pro etické chovani a dodrzovani predpis(. Vsechny tyto dané a platby
hrad'te primo autorizovanému tradu prislusnych vladnich nebo jinych agentur, nikoli jednotlivym
verejnym Ciniteldm

Davejte si pozor na spolupraci s poskytovateli sluzeb tretich stran, kteri prohlasuji, Ze mohou resit celni
zalezitosti diky svému vztahu s organy. Protikorupcni zasady spolecnosti Coca-Cola HBC nedovoluji platbu
Uplatki verejnym cCinitelim prostfednictvim tretich stran jednajicich za spolecnost, at’ uz pfimo nebo
neprimo.

Pri najimani zaméstnance se zeptejte, zda je nebo byl verejnym Cinitelem, nebo zda je ve spojeni
s jakymkoli verejnym cinitelem. Je-li odpovéd’ kladna, musite pred prijetim uchazece ziskat predchozi
pisemny souhlas pracovnika oddéleni pro etické chovani a dodrzovani predpis(.

V pripadé potreby vyhledejte potrebnou pomoc.

Pokud dojde k ohrozeni osobni bezpecnosti zaméstnance (napriklad pokud je
verejny cinitel ozbrojeny a vyhroZuje, nebo pokud musi byt platba provedena
okamzité, aby byl zajistén bezpecny prichod z daného mista nebo konkrétni
situace), platba by méla byt provedena bez predchoziho souhlasu a méli byste

ji dle moznosti co nejdrive nahlasit pracovnikovi oddéleni pro etické chovani
a dodrZovani predpist. KaZzda platba pozadovana za téchto okolnosti by méla
byt radné zanesena do Gcetnictvi a zaznamu spolecnosti.
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Nabidka nebo obdrzeni

daru a zabavy

V této Casti najdete informace o tom, co je a neni mozné ve véci nabizeni a prijimani
dard a zabavy. Pravidla plati stejné pro jednani se zakazniky, distributory, dodavateli,
konzultanty, zhotoviteli, agenty a zastupci, dalSimi obchodnimi partnery (dale jen

»obchodni partneri“) a verejnymi Ciniteli.

Toto je soucast naseho protitplatkarského programu,
na kterou pri nasem kazdodennim profesnim zivoté
narazite nejcastéji. V. mnoha pripadech je zcela
legitimni davat a prijimat skromné a vhodné dary

a zabavu. V kazdé zemi jsme zavedli zasady predavani
dard a zabavy (vCetné bezplatnych produktd a jidel).
Tato zasada definuje, kdy mizete postupovat bez
pravniho souhlasu a kdy z diivodu penézni hodnoty
navrhovaného daru nebo zabavy ¢i kvali jinym
okolnostem potrebujete predchozi souhlas pracovnika
oddéleni pro etické chovani a dodrZovani predpisu,
nebo nemUzete postupovat vibec.

Priklad

Vedouci mistniho finan¢niho Gradu,

ve kterém je spolecnost registrovanym
danovym poplatnikem, od vas zada
zdarma firemni napoje na narozeninovou
oslavu svého syna. Méli byste zdvorile
vysvétlit, Ze v souladu se zasadami
spolecnosti nesmite poskytovat produkty
spolecnosti, a tuto zadost neprodlené
nahlasit pracovnikovi oddéleni pro etické
chovani a dodrzovani predpisu.

| dary a zabava, které jsou v souladu
s nasimi zasadami, vyzaduji prislusnou
Ucetni dokumentaci a musi byt presné
zaznamenany na Uctech ucetni knihy
pro boj proti Uplatkéim spolecnosti
v souladu s platnymi Ucetnimi pravidly.

Existuji urcita pravidla a pokyny, které jsou platné za vsech okolnosti:

Nikdy nikomu neddavejte ani nepfijimejte hotovostni dary, at’ uz pfimo nebo nepfimo. Totéz plati pro
dary, které jsou ekvivalentem hotovosti, véetné darkovych karet.

Nikdy neprijimejte denni prispévky na vydaje. Skutecné vydaje by bylo nutné zkontrolovat a pripadné

uhradit nebo vratit (jinak se jedna o hotovostni dar).
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Pohosténi, darky nebo zabava, stejné jako cestovni vydaje a naklady na ubytovani, by nemély byt
premrsténé a mély by byt primérené danym okolnostem. Mate-li jakékoli pochybnosti o tom, zda jsou
pohosténi, dar nebo zabava premrsténé, obratte na pracovnika oddéleni pro etické chovani a dodrzovani
predpisu.

Priklad

Po planovaném otevreni nového zavodu na vyrobu vody spolecnosti nemusi vedouci tohoto
zavodu vzit verejného cinitele a jeho spolupracovniky do nejhezCi restaurace ve mésté, i kdyz
je to obvyklé u jinych spolecnosti.

Aktivita by méla byt spojena s platnym obchodnim Géelem. Obecné by mél byt pri pohosténi nebo
zabavé vzdy pritomen zaméstnanec.

Priklad

Generalni reditel by nemél obchodnimu partnerovi zajistit vstupenky na fotbalovy zapas, pokud
neexistuje legitimni obchodni Gcel a ve skutecnosti nema v umyslu se zapasu zUcastnit ani o to
nepozada jiného zaméstnance.

Verejni Cinitelé by neméli byt zvani na mimoradné akce (napr. Olympijské hry nebo jiné sportovni nebo
kulturni akce).

Nikdy nenabizejte pohosténi ani zabavu (ani takovou pozvanku neprijimejte) osobé, ktera je schopna
ovlivnit Cekajici nebo probihajici zaleZitosti tykajici se spolecnosti (napriklad pokud mize schvalit Zadost,
provést inspekci nebo ovlivnit vyjednavani smluv, tendry nebo vybér dodavatele). Totéz plati za vSech
okolnosti zahrnujicich ujednani (nebo vyvolavajicich dojem, ze existuje ujednani), na jehoz zakladé je
zdvorilost nabizena vyménou za vyhody pro nasi spolecnost.

Pri nabizeni dar( a zabavy berte vzdy ohled na pravidla nasich obchodnich partnert a vefejnych Ciniteld.
Nenabizejte dary ani zabavu, o kterych vite, Ze jejich prijeti jejich zasady neumoznuji. Stejné tak, pokud
jednate s verejnymi cCiniteli, seznamte se s mistnimi pravnimi predpisy upravujicimi chovani verejnych
¢initel(. Pracovnik oddéleni pro etické chovani a dodrZovani predpist vam s témito pravnimi poZadavky
poradi.

Priklad
Mnoho zakaznik( a dodavatelt zakazuje svym zaméstnancim spolecné pohosténi béhem
kazdorocniho vyjednavani.
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®

Prohlidky nasich zarizeni a ukazky

nasich produktu / pohostinstvi,
cestovani a ubytovani

Nikdy nezadejte o dary ani pozvanky.

Priklad
Nezadejte dodavatele, ktery sponzoruje oblibenou sportovni akci, aby zajistil vstupenky pro vas
a vaseho manzela (manzelku).

Pokud vam bude nabidnuto néco, co presahuje moznosti mistnich zasad pro predavani dar(i a zabavy,
zdvorile odmitnéte a vysvétlete pravidla spolecnosti. Pokud okolnosti, za kterych byl dar poskytnut,
znemoznuji nebo zasadné znesnadnuji jeho vraceni, méli byste o tom informovat pracovnika oddéleni
pro etické chovani a dodrZovani predpist. V nékterych pripadech lze misto vraceni dar vyuZit na
charitativni ucely, nebo jej rozdélit mezi vétsi skupinu zaméstnancu.

Priklad

Pokud obchodni vedouci obdrzi od svého zakaznika tfi lahve Sampanského, muzZe je po
konzultaci s pracovnikem oddéleni pro etické chovani a dodrzovani predpisli rozdélit mezi
kolegy mimo svuj tym, ktefi s timto zakaznikem nemaji pracovni vztah.

Zaméstnanci mohou pozvat verejné Cinitele nebo obchodni partnery do zarizeni spolecnosti za Ucelem prohlidky
nebo ukazky produkt(. Podobné mohou zaméstnanci za legitimnim obchodnim Gcelem verejnym cCiniteldm nebo
obchodnim partnerdm zajistit pohos$téni a poskytnout pfimérenou prepravu a ubytovani. Zaméstnanci mohou také
obdrZet pozvani od nasich obchodnich partner(i na podobné akce.

Mizete uhradit nebo vam mohou byt proplaceny pfimérené vydaje v dobré vife, jako jsou vydaje na pohosténi,
které vznikly verejnému ciniteli nebo obchodnimu partnerovi (nebo v souvislosti s nim) béhem obchodni navstévy,
avsak za predpokladu, Ze byly splnény vsechny obecné pozadavky (véetné predchoziho schvaleni v pripadé dard
a pohosténi a zajisténi prislusné dokumentace podle mistnich zasad pro predavani dar( a zabavy) a ze:

®

Tyto ¢innosti zahrnuji a tyto naklady primo souviseji s legitimnimi obchodnimi Ucely, jako je propagace,
demonstrace nebo objasnéni produktl spolecnosti nebo provadéni prohlidek v zarizeni spolecnosti.

Hrazeni takovych nakladd firmami je Siroce prijimano, bézné praktikovano a je pripustné dle mistnich
zakonU a nasich mistnich zasad pro predavani darl a zajisténi zabavy.
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Nesouhlasite s tim, Ze udalost nebo jeji Uhrada bude zatajena zaméstnavateli navstévy nebo verejného
Cinitele.

Cestovni naklady a naklady na ubytovani hradi pouze spolecnost a pfimo poskytovatelim cestovnich
a ubytovacich sluzeb tretich stran. Pokud platba primo poskytovatelim tretich stran neni mozna,
mUze byt uhrazena zaméstnavateli osoby nebo verejného cinitele, ale nikdy nesmi byt uhrazena
primo jednotlivci nebo verejnému Ciniteli.

| kdyz mlzete tyto vydaje zaplatit nebo vam mohou byt proplaceny, spole¢nost nikdy nebude platit
zaméstnancim za pokryti téchto vydaju v hotovosti a hotovost byste nikdy neméli obdrzet ani jako
nahradu za tyto vydaje.

Mimoradné
udalosti

Véechny udalosti se ridi mistnimi zasadami pro predavani dart a zabavy. V nékterych pripadech vsak existuji zvlastni
pravidla pro mimoradné akce (napr. Olympijské hry nebo jiné sportovni nebo kulturni akce). Zvazte, zda tyto
konkrétni pokyny plati pro vasi situaci. Pracovnik oddéleni pro etické chovani a dodrzovani predpisu vas v pripadé
potreby nasméruje k prislusnym zasadam a poradi vam, jak je aplikovat na vasi situaci. Pokud vas obchodni partner
pozve na mimoradnou akci, méli byste postupovat podobné opatrné a projednat vse s pracovnikem oddéleni pro
etické chovani a dodrzovani predpisu. Jak je uvedeno vyse, verejni ¢initelé by neméli byt zvani na mimoradné
akce a naklady na jejich Gc¢ast a cestovni a ubytovaci naklady v souvislosti s témito akcemi musi vzdy hradit jejich
zameéstnavatel.

Lobbisté

K uzavreni jakékoli lobbistické dohody musite predem ziskat pisemny souhlas pracovnika oddéleni pro etické
chovani a dodrZovani predpist. Pracovnik oddéleni pro etické chovani a dodrzovani predpist vam pomUze zajistit,
abychom splnili pozadavky vSech zakonu, narizeni a zasad souvisejicich s lobbovanim, véetné mistnich pozadavkd
na registraci a podavani zprav. Vsechna lobbisticka ujednani musi byt plné zdokumentovana a musi obsahovat
prehledné a podrobné dohody o retenci, faktury od lobbist( a dokumentaci pracovniho produktu. Nejednejte

s lobbisty, dokud nezajistite nalezitou péci pro treti strany (viz nize).

Neni dovoleno najimat Uradujici verejné Cinitele ani zadné jejich pribuzné, aby jménem spolecnosti vykonavali
lobbovani nebo politickou advokacii.
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Charitativni
prispevky

Generalni reditelé a clenové provozniho vyboru jsou opravnéni prispivat na charitativni Gcely (viz nase zasady pro
firemni prispévky). Charitativni prispévky jsou nicméné povoleny pouze pri splnéni nasledujiciho:

Charita prijemce je dobrocinna charita, ktera je z pohledu jurisdikce jako takova regulovana a sledovana.

Neni diivod se domnivat, ze samotna charita m(ze byt provozovana pfimo ¢i nepfimo pro soukromy
prospéch jakéhokoli verejného Cinitele.

Vsechny prislusné zaznamy tykajici se souvisejicich vydajl jsou vedeny a zaznamenany v Gc¢tech Gcetni
knihy pro boj proti Gplatkim.

Pokud je néktery z verejnych Cinitelu reditelem nebo funkcionarem charitativni organizace,

je s charitativni organizaci Uzce propojen nebo pozada spolecnost o prispéni charitativni
organizaci, pisemné o tom informujte pracovnika oddéleni pro etické chovani a dodrzovani
predpis(. Ten vam obratem odpovi na vase dotazy a sdéli postupy nezbytné k tomu, abychom
mohli s co nejvyssi jistotou urcit, zda lze prispévek schvalit.
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Prispevky

politickym
stranam

Ke schvaleni nebo politickému prispéni jménem spolecnosti je nutné predem zajistit pisemny
souhlas predstavenstva spolecnosti. Vsechny zaznamy tykajici se souvisejicich vydaji musi byt
vedeny a zaznamenany v U¢tech Gcetni knihy pro boj proti Uplatkim.

Najimani tretich
stran - obecne

Spolecnost mize nést odpovédnost za
Uplatky zaplacené kymkoli, kdo jedna jejim
jménem, stejné jako za Uplatky zaplacené
kymkoli, kdo spolecnosti zajist'uje sluzby.
Proto bychom nikdy neméli povéfit ani
Zadat treti strany, aby platily Uplatky
obchodnimu partnerovi nebo verejnému
ciniteli, nebo je od nich pfijimaly.

Stejné tak bychom neméli prehlizet
aktivity tretich stran jednajicich jménem
spolecnosti, které by mohly byt v rozporu
s témito zasadami.

Priklady tretich stran

Zakaznici, distributori, dodavatelé, agenti, zastupci,
konzultanti, ostatni zprostredkovatelé, zhotovitelé,
poskytovatelé sluzeb, dodavatelé nemovitosti,
prodejni a marketingové firmy, danovi poradci,
lobbisté.

Pracovnikovi oddéleni pro etické chovani

a dodrzovani predpist je treba nahlasit jakékoli
jednani treti strany, ktera je kandidatem nebo jiz
zajistuje pro spolecnost sluzby (nikoli pouhy nakup

a prodej zboZi bez dalsiho zapojeni spolec¢nosti), o niz
se domnivate, Ze tyto zasady porusuje.

Priklad

Zjistite, ze konzultant najaty k tomu, aby zastupoval
spolecnost béhem zajistovani stavebniho povoleni
pro nas zavod, zve verejné Cinitele na okazala
pohosténi a zabavu a ma ve zvyku najimat jejich
pribuzné s cilem ,,budovat dobré vztahy* s (redniky.
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Najimani tretich stran, ktere

komunikuji s verejnymi Ciniteli -
predbézna nalezita pece a schvaleni

Pokud jste vlastniky firmy se smlouvou s treti stranou, ktera mize jednat s verejnymi
Ciniteli jménem spolec¢nosti, budete odpovédni za celkovy vztah s touto treti stranou,
tj. od provéreni této treti strany pred jejim vybérem az do konce jejiho zapojeni. Z této
pozice proto musite zajistit vynalozeni nalezité péce a pisemny souhlas pracovnika
oddéleni pro etické chovani a dodrzovani predpisti pred prijetim této treti strany.

Nalezita péce v ramci protikorupcniho opatreni

pro strany, které mohou jednat s verejnymi Ciniteli
jménem spolecnosti, musi vZdy probéhnout
prostrednictvim platformy Exiger dostupné na adrese
[https://insight.exiger.com/Auth/Login]. Ta Zzjisti,
zda neni dana strana rizikova, necelila drive obvinéni
z nevhodného obchodniho chovani atd. Pokud na
platformé Exiger zjistite zasadni problémy se treti
stranou, obrat'te se na pracovnika oddéleni pro etické
chovani a dodrzovani predpisG. Tuto nalezitou péci je
treba vynalozit kazdé dva roky.

Priklad

Mistni personalni oddéleni najima spolecnost,
aby pro nas zajistila pracovni povoleni. Za
vynaloZeni nalezité péce nese odpovédnost
vlastnik personalniho oddéleni, ktery vede
hovor s poskytovatelem. V pripadé jakychkoli
dotazl tykajicich se procesu nebo platformy
Exiger by mél tento vlastnik pozadat o radu
pracovnika oddéleni pro etické chovani

a dodrzovani predpisu.
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Najimani tretich stran, které

komunikuji s verejnymi cCiniteli -
smluvni vztahy a sledovani vztahu

Vlastnik firmy odpovédny za udrzovani obchodniho vztahu musi zajistit, aby smlouva se zprostredkovatelem
jasné a konkrétné popisovala druh sluzby, kterou ma zprostredkovatel poskytovat, aby tato sluzba byla viditelné
poskytovana a aby byla prislusna kompenzace Umérna sluzbé poskytované zprostredkovatelem na daném misté.
Kromé toho by mél vlastnik odpovédny za udrzovani obchodniho vztahu ziskat od pracovnika oddéleni pro etické
chovani a dodrzovani predpist ustanoveni o tom, ze protistrana nepodplaci a nebude se zapojovat do Uplatkd,

a toto ustanoveni by mél zaclenit do smlouvy uzavirané se zprostredkovatelem. Pravni oddéleni a oddéleni pro
verejné zakazky vam v pripadé potreby zajisti podporu, ale vasi hlavni odpovédnosti z pozice obchodniho kontaktu
je posoudit chovani treti strany, se kterou jednate, a sdélit jakékoli obavy pracovnikovi oddéleni pro etické chovani
a dodrzovani predpis(.

Pozornost vénujte predevsim indikatorim, které naznacuji, ze u tfeti strany hrozi nedodrzovani téchto zasad. Jedna
se napriklad o nasledujici:

Treti strana pozaduje neprimérenou kompenzaci vychazejici z miry Uspéchu nebo procenta ze zisku.

Treti strana poZaduje nevhodny zpGsob platby (napf. nepfimé platby splatné v jiné zemi, platby
v hotovosti nebo platby na Gcéet nesouvisejici treti strany).

Treti strana neni ochotna podepsat smlouvu.

Treti strana vam byla doporucena verejnym cCinitelem.

Nezda se, Ze by treti strana méla odpovidajici zkusenosti souvisejici s danym Ukolem.

Treti strana slibuje neobvykle rychlé vysledky.

Treti strana pozaduje dodatecné platby nebo dary.

R RN R R

Pokud nastane jakakoli vysSe uvedena situace, neprodlené incident eskalujte pracovnikovi oddéleni pro etické chovani
a dodrzovani predpisu.
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Hlaseni poruseni predpisu

Pokud zaznamenate jednani, které by mohlo tyto zasady porusovat, nebo jste byli osloveni
za Ucelem Uplatkarstvi Ci korupce, obrat'te se na pracovnika oddéleni pro etické chovani
a dodrzovani predpisti nebo pouzijte linku Speak Up!, kterou lze pouzivat anonymné na
adrese www.coca-colahellenic.ethicspoint.com. Podezreni na poruseni zasad bude vhodné
prezkoumano a vysetreno a mize vést az k disciplinarnimu fizeni. Jakékoli takové hlaseni
bude povazovano za divérné v zakonem povoleném rozsahu. Neoznameni poruseni téchto
zasad predstavuje nezavislé poruseni zasad a kodexu obchodniho jednani, které muze vést
k disciplinarnimu rizeni s nasledky zahrnujicimi ukonceni pracovniho poméru.

Podezreni na zavazné poruseni zasad, napriklad na Urovni vysokého vedeni, vyznamné
penézni ¢astky nebo podezreni z trestné cinnosti, je nutné neprodlené hlasit pravnimu
poradci nebo komisari pro dodrZovani pravidel.
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